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An die Sorgeberechtigten der Kinder 
die in den Kitas in Hamburg in Betreiberschaft 
des Erzbistums Hamburg betreut werden 
 
 
 
 
 
 
 

 Hamburg, 27.03.2020 

Elternbeiträge über das Kita-Gutscheinsystem 16.03. – 19.04.2020 

 
Sehr geehrte Eltern, sehr geehrte Sorgeberechtigte, 
 
die Hamburger Sozialbehörde hat Ende vergangener Woche den Ausgleich der Elternbeiträge 
entsprechend der Bewilligung des jeweiligen Kindes für den Zeitraum 16.03.2020 - 19.04.2020 
beschlossen. Dies gilt für alle unsere Einrichtungen in Hamburg. Hintergrund ist die Aussetzung der 
Regelbetreuung, bedingt durch die fortschreitende Ausbreitung des Corona-Virus. 
 
Unsere Einrichtungen wurden diese Woche gebeten, wo möglich, die Beiträge für den April zu 
stoppen, bzw. die in diesem Zeitraum entrichteten Beiträge nach Möglichkeit zeitnah wieder 
auszuzahlen. 
 
Auch wir haben alle noch nicht bei den Banken eingereichten Lastschrifteinzüge gestoppt. Durch 
das gesetzlich vorgeschriebene SEPA-Einzugsverfahren sind wir jedoch gezwungen die 
Einzugsdateien recht früh bei den Banken einzureichen und entsprechend auszulösen. Somit liegt 
immer eine mehrtägige Zeitspanne zwischen der Übergabe an die Bank und der realen Abbuchung 
von Ihrem Konto. Daher wurden die Elternbeiträge für den April in einigen Kitas bereits eingezogen. 
 
Leider können die bereits eingezogenen Beiträge systembedingt nicht ad hoc zurückgezahlt werden. 

Der Ausgleich über Ihr Bankkonto ist an eine Kombibewilligung gebunden, die von der Stadt 

Hamburg erzeugt und an unser System gesendet wird. Erst wenn diese Kombibewilligung mit dem 
Elternbeitrag bei uns eingeht, kann ein entsprechender Ausgleich der Kitagebühren erfolgen. 
 
Die Stadt Hamburg plant die Ausstellung dieser Kombibewilligungen für Anfang Mai. Im Anschluss 
werden die zu viel entrichteten Beiträge mit den aktuellen Beiträgen automatisch verrechnet, bzw. 
ausgezahlt. 
Dieses Verfahren gilt verbindlich für alle unsere Kitas in Betreiberschaft des Erzbistums Hamburg. 
 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
i. V . Thomas Kempa 
(Stellv. Leitung Stabsstelle Kita) 


